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! Segnala sempre alla polizia qualsiasi tentativo sospetto di frode, anche se non sei caduto 
vittima della truffa.

TRUFFE SUGLI ACQUISTI ONLINE

Gli acquisti online rappresentano 
spesso un buon affare, ma devi 
stare attento alle truffe.

COSA PUOI FARE?

Quando possibile, utilizza i siti di vendita nazionali – sarà più facile risolvere eventuali problemi.

Fai le tue ricerche – controlla le recensioni prima di acquistare.

Usa la carta di credito – hai più possibilità di riavere i tuoi soldi indietro.

Paga solo attraverso servizi di pagamento sicuri – Ti richiedono un servizio 
di trasferimento di denaro o un bonifico bancario? Pensaci due volte!

Paga solo attraverso una connessione Internet sicura – evita di utilizzare 
il wifi pubblico gratuito o aperto.

Paga solo attraverso un dispositivo sicuro –  Tieni aggiornati il sistema 
operativo e il software di sicurezza.

Attenzione agli annunci di affari spropositati o prodotti miracolosi –  Se ti sembra troppo bello per essere 
vero, probabilmente lo è!

Un annuncio pop-up dice che hai vinto un premio? Pensaci due volte, l’unica cosa che potresti aver vinto 
potrebbe essere un malware.

Se il prodotto non arriva, contatta il venditore. Se non ricevi nessuna risposta, contatta la tua banca.
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